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DESDE ESPANA, A TODO EL MUND

EMPRESA TECNOLOGICA
FUNDADA EN 1.982

EUROPA

ORIENTE MEDIOSURESTE
ASIATICC

PLANTILLA

605 Personas

AMERICA

LATINA
VOLUMEN NEGOCIO 15/16

34 Millones

70% en servicios

PRESUPUESTO NEGOCIO 16/17 TECNOLOGIAS DE LA LABORATORIO & INSTRUMENTACION
INFORMACION Y DIAGNOSTICO ELECTRONICA PARA
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67 M|”Ones COMUNICACIONES TEST Y MEDIDA

INVESTIGACION, DESARROLLO E INNOV
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CERTIFICACIONE

innovation technologies

Certificaciones Empresa:

AENOR AENOR
Ea ISO 90042008 GD ISO 14001 ISO 27001 ISO 20004
Calidad. Gestion Ambiental Seguridad de la Gestion de
Rograds Abiental [EELT informacion. Sl Scryicios T.
m ‘mi UNE-ISOAEC 27001
ER-0532/1998 GA2?09/005:3 ) fzg::/lzﬁu STI-0002/2014
EFQM B CMMIDEV /2 OHSAS
EFQM CMMI OHSAS 18000
Seguimos el modelo de excelencia EFQM. Nivel de madurez 2 con capacidad Implantando la norma de referencia en
Premio a la Excelencia Empresarial en 2006. 3 para los procesos de nivel 2 nuestro sistema de gestion de prevencion de
riesgos laborables.
Personal Certificado en:
z DVIP.
(\g ITIL Scrum Manager y,
ITIL SCRUM PMP
Equipos certificados PertenecientéT&&SMF Personas certificadas en Equipos Formados y certificados en las buenas
Espafa. SCRUM MANAGER. practicas para la gestion de proyectos.

[+D+i
Nuestros proyectos siguen las directrices de las normas168E&00

RSC
Seguimos la norma 1SO26000 en nuestra gestidon responsable
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SOLUCIONES
Y SERVICIOS TIC

EL VALOR DE LA EXPERIENCIA
CONFIANZA TECNOLOGICA
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REFERENCIAS MAS DESTACA

Industria y Servicios
®
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UN PORTFOLIO BELUCIONES TIC
ESPECIFICAS PARA GHIAOR DE NEGOCIO

@ . LaUnidad de Negocio de Tecnologias de

la Informacion y las Comunicaciones
ofrece soluciones, servicios y productos
TIC destinados a cubrir las necesidades
especificas de sus clientes.
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« El buen desarrollo del negocio depende,

AREA DE DESARROLLO DE SOFT cada vez mas, del uso adecuado de las
nuevas tecnologias

AREA DE INFRAESTRUCTURA TI

« Conocemos el negocio donde se
desenvuelven nuestros clientes
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PRODUCTOS/SERVICRARA SU NEGOCI!

LINEAS TECNOLOGICAS SOLUCIONES SMARDUSTRY

INFRAESTRUCTURAS MANUFACTURA AVANZADA

3 ServiceDesk 3 Soluciones de apoyo a la manufactura mediante

5 Consultoria y proyectos ITIL. técnicas avanzao_lgs de software bagffld_as en eI_ ,
i desarrollo especifico, en datos de dificil obtencion

3 Proyectos y Servicios CLOUD. de forma directa, transformados en valores Utiles

3 Soluciones Seguridad IT para la produccion.

3 Soluciones de Comunicaciones. IHOTPARA PLANTA Y PRODUCTO

3 Soluciones para el Data Center. 3 Soluciones de negocio que incorporan dispositivos

de sensoristican proceso o producto para captura

APLICACIONES de datos y explotacion analitica de los mismos

3 Proyectos Social Media y Big Data.
3 Proyectos WEB y Movilidad.
3 Sales Performance Manager.
3 Visualizacion y Analitica de Datos.

CIBERSEGURIDAD
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SMART SOLUTIC

FOR INDUSTRY

Actitud. Hacia la innovacion
Aptitud. Conocimiento y capacidad
i Compromiso Partners

AGENTES DEL CAMBIO
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cComoconstruirun modeloindustrial defuturo,
gue seacompetitivo en unentorno globalizad&

Lasespecificacionesgariables deproductofinal, lanecesidad
de flexibilidady personalizacion,predicciéae lademanda
lascontradictoriascantidadesa producir lostiemposde
entregamascortos elcambiantecostede lamanode obra, el
de laenergiay eltransporte etc. Lasndustriasseenfrentana
unadisyuntivaradical.

¢, Hayotra viague no seasimplemente enfocarse
en sertremendamentecompetitivosen costes

El principabesafiode lasindustriasesconseguidar
respuestaa estemercadotan retadory cambiante pudiendo
ofreceral clientelo queestademandand@eroa lavez
consiguiendajustarsuproduccionde forma ymaneraque
consigamnserempresasompetitivas
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SITUACION DEL MERCAL

VOZ DEL CLIENTE
CUADRO DE MANDO
MAPEQ DE LA EXPERIENCIA
INDICADORES CLAVE Y OBJETIVOS

EXPERIENCIA
DE CLIENTE

ESTRATEGICA, TACTICA Y OPERACION
REDUCCION DE COSTES
TECNOLOGIA Y FEEDBACK
BENCHMARK BCX
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cComoconstruirun modeloindustrial defuturo,
gue seacompetitivo en unentorno globalizad® VOF BE5K6.5% hianpo

MAPEQ DE LA EXPERIENCIA
INDICADORES CLAVE Y OBIETIVOS

EXPERIENCIA

TRANSFORMACIG L

REDUCCION DE COSTES
TECNOLOGIA Y FEEDBACK
BENCHMARK BCX
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INNOVAR Soluciones INTELIGENCIA]| CUSTOMER

lloT para

EN LA SENSORiSTlCA e e Soluciones de EXPERIENC

I N D U ST R I i PR Manufactura -
Avansaca A Conocimiento

~ A Comprension

\ 7 /\ A Satisfaccion
Vl1 !_-(' !‘_ A Omnicanalidad

0000 4.0
+ Ventas
AEficiencia + Negocio
ACapacidad
AProductividad

AFlexibilidad
ATiempo al

MAYOR COMPETITIVIDAI
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EXCELENCIA
OPERACIONAL

SOLUCIONES DE
MANUFACTURA
AVANZADA

Soluciones de apoyo a la manufactura
mediante técnicas avanzadas de softw
basadas en el desarrollo especifico, en
datos de dificil obtencion de forma
directa, transformados en valores utiles
para la produccion.

Conozca nuestras soluciones pa
la Optimizacion de Procesos, Big
Data e Inteligencia Artificial

Soluciones para
produccion continua y
por proyectos

BIG DATA

Capacidad escalable de
analisis

INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

Analisis y reaccion
en tiempo real
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